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In het najaar van 2008 zijn er voor het eerst problemen gemeld met de vergoeding van neutrale zalven en crèmes. Aan
deze problemen lag een nieuw tariefssysteem voor apothekers, opgelegd door de Nederlandse Zorgautoriteit (NZa), en
de eisen voor bereidingen door de Inspectie voor de Gezondheidszorg (IGZ) ten grondslag. Dit geldt overigens niet
alleen voor neutrale zalven en crèmes, ook voor bijvoorbeeld teerpreparaten en andere magistrale receptuur.





Om deze problemen op te lossen is op 1 juni 2009 de Procedure Doorgeleverde Bereidingen (PDB) in werking getreden.
Dit houdt in dat de middelen van bijvoorbeeld Fagron, Bipharma en andere leveranciers, op een andere wijze in het
computersysteem van de apothekers moesten worden opgenomen om voor vergoeding in aanmerking te komen. Op dit
moment kan de meerderheid van de neutrale zalven en crèmes nu op deze manier - en tegen lagere kosten - worden
gedeclareerd en vergoed. Mocht u bij de apotheek andere informatie krijgen en toch moeten betalen, neemt u dan dit
artikel en onderstaande lijst met de middelen mee, of noteer het betreffende Z-indexnummer (uniek nummer zoals het
middel in de apotheeksystemen staat). 






Mocht u nog steeds problemen met de vergoeding ondervinden, laat u ons dat dan alstublieft weten. Stuurt u dan een e-
mail  met daarin ten minste vermeld: het voorgeschreven middel, uw zorgverzekeraar en de manier van afwijzing van de
vergoeding (moeten betalen bij de apotheek, na indiening van een declaratie bij de verzekeraar, of vooraf bij navraag bij
de klantenservice van de verzekeraar).






Op geen enkele manier zal de VMCE op basis van uw melding uw privacy schenden. Mocht u willen dan kunnen wij
bemiddelen, maar alleen met uw uitdrukkelijke toestemming.






Lijst middelen Procedure DB per 1 mei 2010 (PDF)  






Word lid   van de VMCE om de een sterkere vuist te maken richting overheid en zorgverzekeraars.
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